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Matkailu on maailmanlaajuisesti yksi nopeimmin 
kasvavista toimialoista ςja Suomella on kaikki 
edellytykset ottaa osansa tästä kasvusta. Kiinnostus 
Suomea ja meidän ainutlaatuisia matkailuelämyksiämme 
kohtaan on kasvanut ja useat globaalit matkailukysyntää 
ohjaavat trendit, kuten viileämmän ilmaston ja puhtaan 
luonnon vetovoima, ovat vahvistuneet. 

Samaan aikaan matkailun toimintaympäristö on 
muuttunut aiempaa epävarmemmaksi. Geopoliittiset 
jännitteet ja taloudellinen epävakaus vaikuttavat 
merkittävästi mm. matkakohteen valintaan. 
Ilmastonmuutos muokkaa matkailijavirtoja uusiin uomiin 
ja haastaa koko toimialan sosiaalista hyväksyttävyyttä.

Esipuhe

Matkailun edistämiseen varatuilla resursseilla on suora 
vaikutus Suomen kykyyn vastata matkailun 
mahdollisuuksiin ja haasteisiin. Vallitseva taloustilanne 
edellyttää VisitFinlandin toiminnalta entistä tarkempaa 
priorisointia sekä vaikuttavuuden systemaattista 
arviointia.

Tämä toimintasuunnitelmaluo perustan VisitFinlandin 
työlle, jonka tavoitteena on tuottaa mahdollisimman 
suurta lisäarvoa suomalaiselle matkailuelinkeinolle. 
Suunnitelma on laadittu eri sidosryhmien ääntä 
kuunnellen ja sen onnistuminen edellyttää tiivistä ja 
tavoitteellista yhteistyötä elinkeinon kanssa. Vain yhdessä 
voimme varmistaa, että Suomi säilyy kiinnostavana, 
kilpailukykyisenä ja kestävänä matkakohteena myös 
tulevaisuudessa. 
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Matkailu on maailmanlaajuisesti yksi nopeimmin 
kasvavista toimialoista ς ja Suomella on kaikki 

edellytykset ottaa osansa 
tästä kasvusta. 
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Matkailun 
merkitys



Matkailusta hyötyvät muut toimialat:
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Vähittäiskauppa 

Terveysala

Elintarvikeala

Henkilöstöpalvelu

Maa- ja metsätalous

Digitoimiala

Luovat alat

Rakennusala

LÄHDE: Tilastokeskuksen Matkai lutilinpito v. 2023 ja arvio 2024

Matkailun merkitys Suomen 
kilpailukyvyn ja kestävän 
kasvun ajurina

Matkailu 
työllistää Suomessa 

146 600 henk.

Ulkomaiset matkailijat 
jättivät Suomeen 
пΣт ƳǊŘΦ ϵ 
vientituloa

Matkailun 
kokonaiskysyntä on 

16,6 mrdϵ 

Matkailu on miljardiluokan 
liiketoimintaa

Matkailu 

Työllistää suomessa

146 600
HENKILÖÄ

Ulkomaiset matkailijat 

jättivät Suomeen  

пΣт ƳǊŘΦ ϵ 
VIENTITULOA

Matkailun 

kokonaiskysyntä on

мсΣс ƳǊŘΦ ϵ 
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Toimialat Yritysten lkm. Henkilöstömäärä Liikevaihto mrdΦ ϵ

Hotelli- ja muut 
majoituspalvelut

1 483 8 880 1,9

Henkilöliikenne 9 949 27 909,7 7,8

Kulttuuripalvelut 11 318 3 620,5 0,85

Ravitsemus-
toiminta

11 947 47 019,9 6,5

Urheilu- ja 
virkistyspalvelut

7 911 8 935,2 2,5

Matkatoimisto-
ja matkan-

järjestäjäpalvelut
2 411 3 171,8 1,5

Matkailutoimialat

Matkailutoimialojen 
liikevaihto 

21
aw5Φ ϵ



Matkailusta tulossa 
EU:n kasvuala

World Travel & TourismCouncil(WTTC) 
ennustaa, että matkailusta tulee yksi EU:n 

strategisesti merkittävimmistä kasvualoista. 
Vuoteen 2035 mennessä

Osuus BKT:stanousee lähes 
11 prosenttiin 

4,5 miljoonaa uutta 
työpaikkaa ςjoka seitsemäs 
uusi työpaikka on 
matkailualalla 

Verotuloja yli 900 
miljardia euroa
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Matkailuala on Suomen kilpailukyvyn ja 
kestävän kasvun ajuri

Matkailu on suomalaisen palveluteollisuuden ydintä

Lähes 6 mrd.ϵ ǾƛŜƴǘƛǘǳƭƻƧŀΣ 
n.150 000 työpaikkaa, 29 000 yritystä.

Monipuolistaa talouden rakennetta:

Vahvat kerrannaisvaikutukset 
kuljetukseen, kauppaan ja rakentamiseen.

Antaa vetoapua kestävään 
kansainväliseen kasvuun:

Tukee investointeja, kaupankäyntiä ja 
osaajien houkuttelua.

Verkostoitumisen väylä:

Avaa Suomen maailmalle ja vahvistaa 
maabrändiä.

Kehittää kaupunkeja ja yhteisöjä:

Lisää elinvoimaa keskustoihin ja syrjäseuduille, 
ylläpitää liikenneyhteyksiä.

Kasvu tulee 
kansainvälisestä matkailusta:

Potentiaalista on vasta raapaistu pintaa.

Tarvitaan uskallusta panostaa:

Nostetaan matkailu keskiöön Suomen 
kilpailukyky- ja kasvustrategiassa.
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STRATEGINEN MAHDOLLISUUS: 

Suomen matkailu ohittaa globaalin 
talouskasvun

K
e

skim
ä
ä
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e
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u
o

s
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u %

Suomen Pankki, kasvuennuste 2030 -luvulla TEM, matkailustrategian kasvutavoite 
2024-2028

WTTC kasvuennuste 
2025-2035

1,8 %

Suomen talous

2,5 %

Maailman talous

3,5 %

Maailman 
matkailu

4,7 %

Suomen 
matkailu

Keskimääräinen vuosikasvu %
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Toimintaympäristön muutokset



Toimintaympäristö muuttuu nopeammin kuin koskaan ςse on 
matkailulle myös mahdollisuus

Kuluttajien lisääntyvä vaikutusvalta ja
yksilölliset arvot muuttavat 

matkailukysyntää.

Oikeiden kohderyhmien tunnistaminen ja 
tavoittaminen on entistä tärkeämpää. 

Yhtenäisen maabrändin ja monipuolisen 
tarjonnan merkitys korostuu.

Kuluttajakäyttäytymisen muutokset

Digitaalinen saavuttavuus ja 
ostettavuus ratkaisevat pelin. 

Suomen matkailun digitaalinen 
saavutettavuus on heikkoa. 

Teknologisten innovaatioiden 
puuttuminen jarruttaa alan mielikuvan 
modernisoitumista ja hidastaa kasvua. 

Teknologian 
kehitys

Kasvaako kestävän matkailun vaade 
edelleen? Miten ilmastonmuutos 

vaikuttaa matkailuun ja ςsesonkeihin 
eri maissa?

Mahdollistavatko nämä jatkossa 
suurempaa kasvua ja kilpailuetua 

Suomelle?

Ilmastonmuutos 
ja kestävyys

Globaalien voimasuhteiden, 
turvallisuuden tunteen ja 
matkustushalukkuuden 

muutokset sekä taloudellinen 
epävarmuus muuttavat 

markkinaa. 

Mitkä ovat parhaat markkinat ja 
kohderyhmät tulevaisuudessa?

Geopoliittinen 
epävarmuus
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Visit Finlandin tehtävä, visio & missio



VisitFinland edistää Suomen matkailun kestävää 
kasvua ja kansainvälistä kilpailukykyä.

Se on osa Business Finlandia ja sen toiminta 
rahoitetaan valtion budjetista* . 

VisitFinland rakentaa kansainvälisesti kuvaa 
Suomesta houkuttelevana matkakohteena ja tukee 

valtakunnallisesti matkailualan yritysten ja 
yritysryhmien kansainvälistä kasvua. 

Lisäksi VisitFinlandilla on keskeinen rooli työ- ja 
elinkeinoministeriön johdolla laaditun kansallisen 

matkailustrategian** toteuttamisessa. 

(*) Ulkomailta Suomeen suuntautuvan matkailun kasvu ja kehittäminen on Business Finland 
-lain (Laki Innovaatiorahoituskeskus Business Finlandista ja Business Finland -nimisestä 

osakeyhtiöstä 1146/2017) nojalla annettu Business Finlandin tehtäväksi. Tehtävää toteuttaa 
Business Finlandin VisitFinland -toiminto. 
(**) Yhdessä enemmän - kestävää kasvua ja uudistumista Suomen matkailuun

matkailullistaSuomi-kuvaa 

ja toimia kaupallisen 
maakuvaviestinnän 

alustana.

Suomen tunnettuutta 

kestävänä ja houkuttelevana 
matkakohteena.

myyntiä ja markkinakysyntää 

vastaavan tuotetarjonnan 
pääsyä jakelukanaviin.

Suomen matkailualan 

kehitystä kestävän 
matkailun edelläkävijänä.

tietoa sekä edistää 
datan hyödyntämistä 
matkailuelinkeinon 

tarpeisiin.

Visit
Finlandin 

tehtävä onEdistää

Kehittää 

Tuottaa ja 
analysoida 

Kasvattaa

Tukea

Mitä teemme?
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https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/166357/TEM_2025_29.pdf
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Matkailu luo arvoa yhteiskunnalle, 

ihmisille ja luonnolle sekä toimii 

vetoapuna työllisyyden, kaupan ja 

investointien kehitykselle.

Matkailu on yksi Suomen 
kestävän kasvun strategisista tukipilareista vuoteen 2030 

mennessä.

Visio
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VisitFinland johtaa 
kansainvälisen matkailun kehittymistä 

Suomen kestävän kasvun ajuriksi.

Missio

Matkailualan rohkea yhteistyö ja jaettu 

kunnianhimo valjastavat Suomen koko 

potentiaalin.
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Tavoitteet
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Olemme kestävän 
kasvun tiellä kohti 10 

miljardin euron 
vuotuista matkailun 

vientituloa.

Matkailu on yksi Suomen 
kestävän kasvun strategisista 

tukipilareista ylittäen 3 % BKT:staja 
kattaen 16 % palveluviennistä.

Sesongit ovat tasaantuneet ja 
matkailusta on tullut 

ympärivuotista koko maassa. 

Suomen tunnettuus ja vetovoima 
keskeisillä kohdemarkkinoilla on 

vahvistunut.

Keskimääräinen 
viipymä on noussut 

neljästä viiteen 
päivään.

Suomen monipuolinen ja houkutteleva 
tarjonta on laajasti saatavilla 

tärkeimmissäkanavissa. Suomella on 
entistäenemmän palveluja niin liike-

kuin vapaa-ajan matkailijoille. 

Olemme onnistuneet kun

Suomen matkailutoimiala toimii 
yhtenäisesti ja kasvuhakuisesti. 
Roolit ja vastuut eri toimijoiden 

kesken ovat selvät ja täydentävät  
toisiaan tehokkaasti.



Strategiset kasvun 
ajurit ja painopisteet
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Painopisteet
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Matkailualan kanssa avaamme koko Suomen 
potentiaalin
Kestävää kasvua ςyhdessä

VNäkyvä ja erottuva maabrändi

VYhteinen kasvuvisio ja selkeät 
roolit

VKysynnän kasvattaminen

VKasvupotentiaalin realisointi 
ja uudet mahdollisuudet

VTieto kasvun tukena
Yhtenäinen, 
vaikuttava 
toimiala

Matkailun 

kestävä kasvu

Ajurit
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Suomessa matkailun kasvustrategia on 
yhteiskunnallisen arvon kasvustrategia.

Kasvu tapahtuu vastuullisesti ja kestävästi 
varmistaen, että Suomen luonto, kulttuuriperintö ja 

paikallisyhteisöt kukoistavat ja säilyvät elinvoimaisina 
myös tuleville sukupolville. 

Matkailun kasvua ei mitata yöpymismäärillä, vaan 
arvon lisäyksenä.Tavoitteenamme on kasvattaa 
matkailuyritysten yksikkötuottoja, edistää 

kansainvälisen liiketoiminnan kasvua eri alueilla sekä 
lisätä vientituloja ja verokertymää koko Suomen 
kansantaloudelle. 

Kestävyys on VisitFinlandin toiminnan ytimessä ja 
läpileikkaava teema niin kansainvälisen kiinnostuksen 

ja kysynnän kasvattamisessa kuin toimialan 
yhtenäistämisessä ja vaikuttavuuden lisäämisessä. 

Matkailun kestävä kasvu

Matkailun tulee olla osa ratkaisua ςei vain 
taloudellinen sektori, mutta myös luonnon ja 

yhteiskunnan edunvalvoja.

Vähähiilisen matkailun kehittäminen on koko 

toimialan tulevaisuuden elinehto. Visit
Finland on kirjannut ilmastonmuutoksen 
hillintää koskevat, koko toimialan kattavat, 

keskeiset tavoitteet ja niiden saavuttamiseksi 
tarvittavat toimenpiteet 
ilmastotoimintasuunnitelmaan. Suomi on 

sitoutunut matkailualan kansainvälisiin 
ilmastosopimuksiin, joiden toteuttamista 
Suomessa VisitFinland koordinoi.

Tuemme myös Suomen sisäisen 
saavutettavuuden ja kestävien ja sujuvien 

matkaketjujen kehittämistä. 
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Unni tän voi taittaa

Matkailuala tulee ymmärtää osana laajempaa 
elämystaloutta, mikä vahvistaa alan relevanssia ja 

painoarvoa koko kansantaloudelle. Yksi toimialan  
keskeisimmistähaasteista on sen hajanaisuus ja 
eri toimijoiden omien intressien korostaminen. 

Ollakseen todellinen kasvuala, Suomen 
matkailuala tarvitsee uudistumista ja yhteistä 
suuntaa. 

Eri matkailualueet ja kohteet muodostavat 
loppukuluttajalle kokonaisuuden. Matkailun 

arvoketju on pirstaleinen ja onnistunut 
matkailuelämys syntyymonenlaisista palveluista 
ja toimijoista, niin yksityisistä kuin julkisista.

Matkailualan uskottavuus ja kasvu edellyttävät 
yhteistä visiota, selkeää strategiaa ja vahvaa 

yhteistyötä toimijoiden välillä. Pirstaleinen 
arvoketju ja rajalliset resurssit korostavat 
selkeästi määriteltyjen rooliensekäyhtenäisten 

ja toisiaan täydentävien toimenpiteiden
tarvetta. Kilpailun sijaan meidän on 
keskityttävä yhteiseen tekemiseen, joka 

mahdollistaa kestävien ja merkityksellisten 
elämyksien tarjoamisen sekä tuottaa 
taloudellisia, kulttuurisia ja ympäristöllisiä 

hyötyjä yhteisöille. 

Yhteinen suunta on avain alan uudistamiseen 

ja sen täyden potentiaalin saavuttamiseen.

Yhtenäinen, vaikuttava toimiala
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Potentiaali ja kiinnostus Suomea kohtaan  on 
kasvanut. Tämän potentiaalin realisoituminen 

edellyttää kuitenkin sekä tunnettuuden 
vahvistamista, että vaikuttavampaa 
myynninedistämistä valituilla markkinoilla.

Vahvistamme kestävän matkailun roolia 
Suomen matkailullisessamaakuvassa. Suomi 

on kestävän matkailun edelläkävijä, ja 
haluamme sen näkyvän selvästi myös kaikissa 
kohdemarkkinoilla toteutettavissa 

markkinointi- ja 
myynninedistämistoimenpiteissä. Tuemme 
vahvasti ympärivuotisen matkailun kehittymistä 

ja matkailijoiden viipymän pidentymistä.

Suomen matkailu kasvaa muita 
Pohjoismaita hitaammin. Kasvun 

vauhdittamiseksi tarvitsemme
uudistumista ja rohkeutta tarttua uusiin 
mahdollisuuksiin. 

Suomen matkailua edistetään rajallisilla 
resursseilla. Vahva ja yhtenäinen 

matkailun ekosysteemi vahvistaa koko 
alan kilpailukykyä ja lisää vaikuttavuutta. 

Strategiset painopisteet

VNäkyvä ja erottuva maabrändi

VYhteinen kasvuvisio ja selkeät roolit

VKysynnän kasvattaminen

VKasvupotentiaalin realisointi ja uudet 
mahdollisuudet

VTieto kasvun tukena



TOIMENPITEET
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Matkailullinenidentiteettimme on vahva, 
Suomen tunnettuus ja vetovoima kasvavat 

V Näkyvä ja erottuva maabrändi

V Asetetaan kestävyys ja ympärivuotisuus 

markkinointi- ja bränditoimien ytimeen

V Kirkastetaan Suomen keskeiset ja 

ainutlaatuiset erottautumistekijät 

selkeiksi, yhtenäisiksi viesteiksi ja 

vahvistetaan monikanavaista läsnäoloa 

tärkeimmillä markkinoilla. 

V Kasvatetaan johdonmukaisesti Suomen 

tunnettuutta ainutlaatuisena 

pohjoismaisena matkakohteena toimialan 

kanssa yhtenäisellä brändiviestinnällä ja 

kampanjoinnilla. 
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Toimialamme on yhtenäinen ja kasvuhakuinen 
sekätoimii tehokkaasti yhdessä

V Yhteinen kasvuvisio ja selkeät roolit 

TOIMENPITEET

V Rakennetaan javahvistetaan 

strategisia kumppanuuksia alan 

vaikuttavimpien alueiden ja 

yritysten kesken.

V Sovitaan yhteiset viestit matkailualan 

merkityksestä Suomen hyvinvoinnille ja 

rakennetaan yhteinen tarina Suomesta 

maailmalle.

V Kirkastetaan Visit Finlandin, 

DMO:iden* ja yritysten roolit 

matkailunedistämisessä ja 

kehittämisessä.

* DMO= DestinationManagement/Marketing Organisationeli alueellinen 
matkailuorganisaatio
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TOIMENPITEET

Matkailukysyntä kasvaa kestävästi 
ympäri vuoden

V Kysynnän kasvattaminen

V Kasvatetaan sesonkien ulkopuolisen ja 

ympärivuotisen matkailutarjonnan 

tunnettuutta, houkuttelevuutta ja 

kysyntää.

V Vahvistetaan läsnäoloa kohdemarkkinoilla 

yhdessä kasvuhaluisten kumppaneiden 

kanssa ja lisätään kysyntään vastaavaa 

tarjontaa keskeisissä jakelukanavissa.

V Kirkastetaan Suomen ydintarjontaa valituille 

markkinoille ja segmenteille viipymän 

pidentämiseksi.

V Edistetään saavutettavuutta kasvattamalla 

matkailualueiden tunnettuutta ja kysyntää. 

Tuetaan Suomen sisäisten  matkaketjujen 

kehittämistä. 


