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Markkinointi tänään

• Markkinointi perustuu nykyään hyvin pitkälle tieteeseen, erityisesti 
data-analytiikan, käyttäytymispsykologian ja taloustieteen aloilla. 

• Tilastolliset mallit, koneoppiminen ja tekoäly 

• Kokeilut ja A/B testaus

• Jatkuva oppiminen ja optimointi

• Ennakoiva ja ennustava analytiikka

• Käyttäytymistiede ja psykologia



Markkinointi on nykyään monimutkaisempaa
kuin koskaan ennen. Käsittelemme siiloutunutta 
dataa, monikanavaista asiakaskäyttäytymistä ja 

käytämme vanhentuneita attribuutiomalleja.

Kompleksisuus



https://martechmap.com/int_supergraphic 
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https://mad.firstmark.com/  
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Miten tekoäly voi auttaa markkinoinnissa?

• Suunnittelu, tuotteistus

• AI on jo osana useissa markkinoinnin tehtävissä: 
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• Digitaalisen mainonnan automatisointi 
• Sisällöntuotanto ja hakukoneoptimointi (SEO)

• Chat botit, joita voi kouluttaa omalla sisällöllä
• Apua ohjelmointiin ja automatisointiin (AI agentit)

• Datan analysointi ja mallinnus
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Tarvitsemme 
parempia tapoja mitata 

markkinointia kuin 
perinteisillä työkaluilla, 

kuten Google 
Analyticsilla.



Yleisiä digitaalisen analytiikan ongelmia

• Datan pirstoutuminen - data on siiloissa eri järjestelmissä
• Rajalliset attribuutiomallit - viimeinen klikkaus, data-driven

• Evästepohjainen seuranta

• Selaimien kehitys

• Incognito, mainonnan esto ja mainospetokset

• Ei hyväksyntää, ei seurantaa

• Offline- JA Online-kanavien mittaamisen vaikeus



https://en.wikipedia.org/wiki/Marketing_mix_modeling 
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Miten AI ja edistynyt mallinnus voivat auttaa?

• Esitä kysymyksiä ja saa suosituksia datastasi
• Ennusta myyntiä tai asiakaspoistumaa

• Havaitse poikkeamia

• Personoi sisältöä

• Toteuta erilaisia mallinnuksia 

• Luo segmenttejä ja kohdista mainontaa paremmin

• AI voi prosessoida dataa nopeasti ja paljastaa piilotettuja kaavoja

Article by John Lovett: https://www.seerinteractive.com/insights/how-ai-will-change-the-way-you-use-analytics-in-2024 
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Google Analytics 4 vs. Marketing Mix Modeling



Analytiikan maturiteetti

Source: https://www.forbes.com/sites/brentdykes/2022/01/12/data-analytics-marathon-why-your-organization-must-focus-on-the-finish/ 
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Mitä tulee ottaa huomioon, kun aloitat tekoälyn käytön?

• Millaista asiantuntemusta on saatavilla (sisäinen, ulkoistettu)?
• Minkälaisia järjestelmiä on saatavilla ja mitä osaamme käyttää?

• Minkälaista dataa on saatavilla ja mitkä ovat datalähteet? 

• Kehottaminen eli prompting on uusi opeteltava taito

• Tarvitaanko AI-työryhmä kehityksen aloittamiseksi? 

• Mitkä ovat datalähteet ja missä datalähteet sijaitsevat (GDPR)?

• Mitä liiketoiminnallisia asioita haluat ratkaista tekoälyn avulla?



GOT QUESTIONS?
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