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Wellbeing seeker

“Hektisessd maailmassamme on
tarkead ottaa askel taaksepain,
hengittaa ja keskittyd omaan
hyvinvointiin. Olipa kyse hieronnasta,
vierailusta hyvinvointiretriitill4 tai
paivasta kylpylassa, nama
kokemukset tarjoavat tilaisuuden
ladata akkuja ja uudistua.”
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Outdoor explorer

Lifestyle traveller
Nature lover y

City life enthusiast Active hobbyist Culture traveller

©

Group
traveller

RENTOUTUMINEN JA VIIHDE

‘ Wellbeing seeker

LGBTQ+ traveller
Foodie ‘

‘ Sun & Beach lover
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Wellbeing seeker

Vierailu Hyvinvointihoidot  Hyvinvointiretriitti Auringon  Rentoutuminen
kylpyldssd ottaminen
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PAINOTTUU NAISIIN
Naisia 63% / miehia 37%

USEIMMIN 35-54-
VUOTIAITA

35-54-vuotiaita 47%

USEIMMIN ESPANJASTA,
ITALIASTA TAI SAKSASTA

Espanjal7% / Italia17% /
Saksa 16% / Yhdysvallat
11% / Hollanti 11% /
Ruotsi 11% / Iso-Britannia
10% / Ranska 7%
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MATKUSTAJAPROFIILI

MATKUSTUS
KOKEMUS
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KIINNOSTUS Q’@Q
UUTEEN /\
VASTUULLISUUS Z}’j

« Tama segmentti on kiinnostunut rentoutumisesta, rauhasta ja hyvinvoinnista. Hieronta,
hyvinvointiretriitti tai kylpylaloma ovat todennékdisesti kiinnostavia heille.

« Hakee inspiraatiota matkasuunnitteluun perheeltd, ystavilta ja matkatoimistoista. Luottaa
myos arvosteluihin valitessaan matkakohdettaan.

e Matkustaa keskimaaraista vahemman

< He ovat budjettitietoisia ja etsivat aktiivisesti parhaita tarjouksia ja edullisia vaihtoehtoja.
Matkabudjetti jaa todennakoisesti alle keskiarvon.

DIGITAALISUUS

Etsii paljon tietoa verkosta ja kdyttaa

Facebookia, mutta on vihemman
aktiivinen uudemmilla sosiaalisen
median alustoilla. Jakaa melko
aktiivisesti kokemuksiaan
sosiaalisessa mediassa (hieman
keskim&araisté aktiivisempi).

MATKASUUNNITTELU

Suunnittelee lomat melko
huolellisesti. Aloittaa
matkasuunnittelun kansainvélisia
lomia ajatellen tyypillisesti 3-6
kuukautta etukéateen.

63%

JAKAA KOKEMUKSIAAN
AKTIVISESTI SOSIAALISESSA
MEDIASSA

57%

SUUNNITTELEE MATKOJA YLI 3

KUUKAUTTA ETUKATEEN

MATKUSTUSUSEUS

22% matkustaa useammin kuin
kerran vuodessa (koko néytteen
keskiarvo 26%)
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@ Matkustajaprofiili

Wellbeing
seeker

SUUNNITTELU Eﬁl ‘

Matkustajaprofiili segmentille Wellbeing Seeker A

MATKUSTUS & .
- Suunnittelee lomat melko huolellisesti. Aloittaa KOKEMUS °o
matkasuunnittelun kansainvélisia lomia ajatellen tyypillisesti
3-6 kuukautta etukateen.
e Vahemman kokeneita ja turvallisuushakuisia matkailijoita
« Eivat ole kiinnostuneita uusista matkakohteista ja seikkailuista,
vaan etsivat turvallisia ja varmoja valintoja ja rentouttavaa KIINNOSTUS 0@@5 .
lomaa. UUTEEN /\’\
< Neutraali asenne vastuullisuuteen. Ekologiset tekijat eivat
todennékadisesti juurikaan vaikuta paatoksenteossa.
* Majoitusta ajatellen tdma segmentti suosii hotelleja.
Matkapalveluista Booking.com on suosituin vaihtoehto.
e Matkustaa usein puolison tai ystavien seurassa. /\1 .

VASTUULLISUUS z Q
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Wellbeing
seeker

Viestinta & kiinnostuksen kohteet Suomessa

Viestinnassé kannattaa korostaa mahdollisuuksia rentoutumiseen,
rauhaan ja kokonaisvaltaiseen hyvinvointiin. Liséksi kannattaa
tuoda esiin hieronnat, hyvinvointilomat tai kylpylavierailut, jotka
todennakoisesti herattavat kohderyhmén mielenkiinnon.

KIINNOSTAVAA = Hyvinvointiretriitit ja kylpylat
SUOMESSA . . .
= Autenttisen suomalaisen saunan kokeminen

= Hyvinvointihoidot

@ Visit Finland
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@ YHTEENVETO: Wellbeing seeker
-segmentin potentiaali Suomelle

« Wellbeing seeker -segmentin
kasvupotentiaali nayttaa rajalliselta, vaikka
Suomella olisi potentiaalisesti kiinnostava
tarjonta.

« Segmentillda on myos selkea kiinnostus
aurinkoisiin ja lampimiin kohteisiin, mika voisi
vahentaa kiinnostusta Suomea kohtaan.
Suhteellisen matala keskimaarainen budjetti ja
rajoitettu matkustuskokemus voivat myos olla
esteena valita Suomi matkakohteeksi.

e Viestinnassa sauna, puhdas luonto ja ilma

voivat olla houkuttelevia viesteja talle
kohderyhmalle.
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Segmentteja yhdistavat kiinnostuksen kohteet

RUOKA LUONNONILMIOT

Paikallinen
ruoka

Keskiyon
aurinko

Revontulet
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