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DIGITALISAATION TEEMAT

MONIKANAVAINEN LÖYDETTÄVYYS

MONIKANAVAINEN OSTETTAVUUS

DIGITAAINEN OSAAMINEN 

MATKAILUYRITYKSISSÄ
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UNELMOINTI SUUNNITTELU VARAUS MATKALLA MATKAN 
JÄLKEEN

MATKAILIJAN DIGITAALINEN 
ASIAKASPOLKU

Media 
TV, lehdet…

Hakukoneet
Google SEO, SEM…

Sosiaalinen Media
FB, IG, 
Snapchat, Tiktok, …

Arvostelu/vertailu
Google, 
Tripadvisor, Yelp, ….

Meta search
Google, Kayak, Trivago, …

OTA
Expedia, 
Booking.com,
Hotels.com, Agoda, 
…

Jakelijat, bedbanks
HotelBeds, WebBeds, 
Viator, GetYourGuide…

Matkailuyrityksen
omat digikanavat
Verkkosivu
Varaus/ostokanava
SoMe kanavat

Matkailusivustot
Kohdesivut
Markkinapaikat
OTAt, Tripadvisor…

Matkanjärjestäjät

Sosiaalinen Media
FB, IG, 
Snapchat, Tiktok, …

Arvostelu/vertailu
Google, 
Tripadvisor, Yelp, ….

Matkailuyrityksen
newsletter
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MONIKANAVAINEN LÖYDETTÄVYYS

LUO KYSYNTÄÄ
MONIKANAVAINEN OSTETTAVUUS
LUO MYYNNIN KASVUA
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TYÖKALUT TUKEMAAN
MONIKANAVAISTA 
LÖYDETTÄVYYTTÄ



DATAHUB
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KANSALLINEN MATKAILUSISÄLTÖJEN TIETOKANTA110
0 320
0 

YRITYST
Ä
TUOTETT
A

DATAHUB TOIMII TYÖKALUNA 
MONIKANAVAISEEN NÄKYVYYTEEN



DATAHUB –
TULOSSA 
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KANSALLINEN MATKAILUSISÄLTÖJEN TIETOKANTA

PAKETTITUOTTEET

KOHDE / ALUESISÄLLÖT

TUOTERYHMÄTYÖKALU JULKAISIJOILLE

API - IN

YRITYKSEN TIEDOT JA AUKIOLOAJAT SOMEKANAVIIN
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DIGITAALINEN 
TUOTEKATALOGI
B2B 

Tuotesisällöt DataHubista

Päivitettävä ja muokattava

Enemmän sisältöä

Enemmän kuvat ja videot

Filtteröinti

Muokkaus alueellisesti / teemallisesti 

Tulostus pdf/ppt
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TYÖKALUT TUKEMAAN
MONIKANAVAISTA 
OSTETTAVUUTTA



10

UNELMOINTI SUUNNITTELU VARAUS MATKALLA MATKAN 
JÄLKEEN

MATKAILIJAN DIGITAALINEN 
ASIAKASPOLKU

Media 
TV, lehdet…

Hakukoneet
Google SEO, SEM…

Sosiaalinen Media
FB, IG, 
Snapchat, Tiktok, …

Arvostelu/vertailu
Google, 
Tripadvisor, Yelp, ….

Meta search
Google, Kayak, Trivago, …

OTA
Expedia, 
Booking.com,
Hotels.com, Agoda, 
…

Jakelijat, bedbanks
HotelBeds, WebBeds, 
Viator, GetYourGuide…

Matkailuyrityksen
omat digikanavat
Verkkosivu
Varaus/ostokanava
SoMe kanavat

Matkailusivustot
Kohdesivut
Markkinapaikat
OTAt, Tripadvisor…

Matkanjärjestäjät

Sosiaalinen Media
FB, IG, 
Snapchat, Tiktok, …

Arvostelu/vertailu
Google, 
Tripadvisor, Yelp, ….

Matkailuyrityksen
newsletter



11

DIGITAALISET 
MYYNTIKANAVAT JA 
KANAVASTARTEGIA  -OPAS OPAS / ”PLAYBOOK”  MATKAILUYRITYKSILLE  JA ALUEILLE   

DIGITAALISTEN MYYNTIKANAVIEN HYÖDYNTÄMISEEN

TÄRKEIMPIEN MYYNTIKANAVIEN KUVAUS

-TUOTTEET, MARKKINAT, BUSINESSMALLI

LUODAAN EHDOTUKSIA JA KANAVASTRATEGIOITA 

-PIENET+ISOT YRITYKSET, ERI TUOTERYHMILLE, ERI MARKKINOILLE

CASE –ESIMERKKEJÄ

-ONNISTUMISIA DIGIMYYNNISSÄ

2

1

3
DIGIMYYNTI 

-KOULUTUSTA 
-WORKSHOPEJA

-ROADSHOW
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DIGITAALINEN 
OSAAMINEN
MATKAILUYRITYKSISSÄ
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DIGIVALMIUSKYSELY 

KARTOITETAAN MISSÄ VAIHEESSA 

YRITYKSET OVAT DIGITEKEMISESSÄ

TULOSTEN AVULLA VOIDAAN TARJOTA 

OIKEITA TYÖKALUJA JA VALMENNUSTA

VISIT FINLAND KERÄÄ KANSALLISTA JA 

VERTAILTAVAA DATAA
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YRITYS ON DIGITAALISESTI 
LÖYDETTÄVISSÄ

- OMAT DIGIKANAVAT KUNNOSSA
• Verkkosivu
• Some-profiili
• Google My Business
• Nimetty henkilö, joka vastaa

verkkosivuista ja someprofiileista

YRITYS HYÖDYNTÄÄ 
DIGIKANAVIA 

MARKKINOINTIIN JA 
MYYNTIIN

• Verkkosivu useilla kielillä
• Varauskanava/ verkkokauppa
• Digimarkkinointia aloitettu
• Tuotteita myynnissä

digitaalisessa jakelukanavassa
• Analytiikka käytössä
• Osaamista ja johdon tuki

YRITYS HYÖDYNTÄÄ JA OPTIMOI 
ONNISTUNEESTI 

MONIKANAVAISIA 
MARKKINOINTI- JA 

MYYNTIKANAVIA, YRITYKSESSÄ 
ON RESURSSEJA JA OSAAMISTA 
• Omien digikanavien aktiivinen

hyödyntäminen ja seuranta
• Digimyynti- ja

markkinointikanavat
monikanavaisesti käytössä

• Aktiivinen analytiikan
hyödyntäminen ja
kanavaoptimointi

• Digitekemiselle on tavoitteet ja
budjetti

• Digikanavat osana strategiaa, 
budjetti, resurssointi

GO!!

DIGIVALMIUSKYSELY JA 
VALMENNUSPOLKU

READY STEADY



KOLME POINTTIA 
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MONIKANAVAINEN LÖYDETTÄVYYS
-LUO KYSYNTÄÄ

MONIKANAVAINEN OSTETAVUUS
-LUO MYYNNIN KASVUA

TUETAAN MATKAILUYRITYKSIÄ 
DIGITALISAATOSSA JA 
OSAAMISESSA


