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N TRENDIT

Kv-matkailun palautuminen

N Monipaikkaisuus

Luonnen, hyvinveinnin ja

turvallisuuden arvostaminen

Tyéveimahaaste

. “y
STRATEGISET PARAS LOMAKOHDE c 350 000 v 185 000 LENTO -
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VUQDENAIKOINA
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HANKKEET: TEKO JA-TOTEUTUS PALVELUYMPARISTOON TAGA AT

ARVOMME: AITOUS POSITIIVISUUS JA INTOHIMO VASTUULLISUUS YHDESSA TEKEMINEN




VAUHTI EI KORJAA VIRHEITA...
8 V. KIIHDYTYSTAISTELU

eOrganisaatio 2 - > 12 + 3 henkea
eBudjetti x 3

eJasenyrityksia + 25 kpl

eAlueen matkailutulon kehitys >+ 60%
eMarkkinoinnista laajaan
vetovoimaisuuden kehittamiseen

eAlueen kehittyminen Suomen
suositummaksi ymparivuotiseksi
lomakohteeksi




RUKA

KUUSAMO

TAPA & TAVOITTEET

 VFdigitiekartta
 ELY toimintaympdiriston kehittmisavustus

« Kehittaminen digitalisaation ja tiedolla
johtamisen avulla (paatoksenteko,
asiakaskokemus, laatu, strateginen &
operatiivinen suunnittelu)

« Johdamme vastuullisen matkakohteen
kehittamista dataohjautuvasti ja
systemaattisesti asiakasymmarrykseen
pohjautuen

 Dokumentointi, mittaaminen ja seuranta
tulevat entista enemman ohjaamaan
kehitystyotamme

 Tiedon keraamisesta ja muistamisesta
siirrymme tiedonhallintaan ja
hyodyntamiseen




NAIN ME SEN TEEMME

1.2.-15.4.2022 1.5.-30.6.2022 1.6.-31.8.2022
4 N\ 4 N\
DATAN VISUALISOINTI JA
JOHTAMISEN
M'?A',lt'f«lN :—IAN’t(lNTA T;EDSIN J'T(K?“S'NEN . KEHITTAMINEN
el UBnialiet=lnnllntetil . yt')_ alupaketti gta_n . Valmentaminen, aktivointi
toimintamallien suunnittelu ?sk:z;?r:?::ﬁ igﬁ:@%ﬁgﬂﬁ seuranta ja jatkotoimenpiteet.
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Matkailun tiedolla johtamisen kehittaminen | HMMH Consulting Oy



TYOKALUMME

Dashboard: Howspace tai
vastaava

Tietopurot: Visitory, Telia
Crowd, Bislenz, Meltwater,
Vuosikello, My reputation
monitor tai vastaavat




LOPUKSI...

ePolku vai paamaara

eKenelle: yritykset, DMO, toiminnot
jne...

e Mita dataa tarvitsemme oikeasti ja
mita on "ainoastaan’ nice to have
eOnko 100 paljon vai vahan;
verrattavuus

eTieto lisaa tuskaa ja tarpeeton viela
enemman.

eHyvaksi havaittu voi olla varmempi
kuin etta tehdaan “se paras’




RUKA!

KIITOS!

@rukakuusamo #rukakuusamo #coordinatesofnature




