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VAUHTI EI KORJAA VIRHEITÄ… 
8 V. KIIHDYTYSTAISTELU

•Organisaatio 2 - > 12 + 3 henkeä
•Budjetti x 3
•Jäsenyrityksiä + 25 kpl
•Alueen matkailutulon kehitys   > + 60% 
•Markkinoinnista laajaan 
vetovoimaisuuden kehittämiseen

•Alueen kehittyminen Suomen 
suositummaksi ympärivuotiseksi 
lomakohteeksi



TAPA & TAVOITTEET
• VF digitiekartta
• ELY toimintaympäristön kehittämisavustus 

• Kehittäminen digitalisaation ja tiedolla 
johtamisen avulla (päätöksenteko, 
asiakaskokemus, laatu, strateginen & 
operatiivinen suunnittelu)

• Johdamme vastuullisen matkakohteen 
kehittämistä dataohjautuvasti ja 
systemaattisesti asiakasymmärrykseen 
pohjautuen

• Dokumentointi, mittaaminen ja seuranta 
tulevat entistä enemmän ohjaamaan 
kehitystyötämme

• Tiedon keräämisestä ja muistamisesta 
siirrymme tiedonhallintaan ja 
hyödyntämiseen



DATAN HANKINTA
Määrittely, tunnistaminen, 
toimintamallien suunnittelu

DATAN VISUALISOINTI JA 
TIEDON JAKAMINEN
Työkalupaketti datan

jakamisen, analysoinnin ja 
osaamisen kehittämiseksi.

JOHTAMISEN 
KEHITTÄMINEN

Valmentaminen, aktivointi, 
seuranta ja jatkotoimenpiteet.

Matkailun tiedolla johtamisen kehittäminen | HMMH Consulting Oy

1.2.-15.4.2022 1.6.-31.8.20221.5.-30.6.2022

NÄIN ME SEN TEEMME



TYÖKALUMME

Dashboard: Howspace tai 
vastaava
Tietopurot: Visitory, Telia 
Crowd, Bislenz, Meltwater, 
Vuosikello, My reputation
monitor tai vastaavat 



L O P U K S I . . .

•Polku vai päämäärä
•Kenelle:  yritykset, DMO, toiminnot 
jne…
•Mitä dataa tarvitsemme  oikeasti ja 
mitä on `ainoastaan´ nice to have
•Onko  100 paljon vai vähän; 
verrattavuus 
•Tieto lisää tuskaa ja tarpeeton vielä 
enemmän.
•Hyväksi havaittu voi olla varmempi 
kuin että tehdään `se paras´



KIITOS!

@rukakuusamo #rukakuusamo #coordinatesofnature


